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BUSINESS MONITORING SYSTEM INHOUSE (EDI-Modul) 
 
Unser Business Monitoring System Inhouse (BMSI) ist ein modulares Reporting- und 
Treckingmodul. 
 
Die Kernfunktionalitäten sind modular aufgebaut und können mit sehr geringem zeitlichen 
Aufwand an wechselnde / neue Anforderungen hin angepasst werden. 
 
Wir bieten das BMSI seit Mitte 2006 unseren EDI-Kunden an und betrachten dieses Modul 
als eine zentrale Komponente unserer selbst erstellten Produktlinie. Dadurch ist eine 
permanente Pflege und Weiterentwicklung des BMSI gewährleistet.  
 
Der modulare Aufbau ermöglicht es Ihnen, zusätzliche Funktionalitäten jederzeit zu 
integrieren, bzw. eigene Anforderungen mit geringem zeitlichen Aufwand von uns 
entwickeln zu lassen. 
 
Einsatzmöglichkeit 
 

♦ komfortabel über Browser abrufbare Informationen über alle Nachrichten, die vom 
EDI-System verarbeitet werden/wurden 
 

♦ Monitoring des Bearbeitungsstatus der bearbeiteten Nachrichten 
 

♦ Trecking & Tracing des Nachrichtenflusses im EDI-System 
 

♦ Abruf diverser Kennzahlen auf Basis der bearbeiteten EDI-Nachrichten 
 
Im Modulpreis enthaltene Leistungen 
 

♦ Ausführliche Analyse Ihres EDI-Systems und Dokumentation des IST-Zustandes 
 

♦ Installation des Programms auf Ihrem EDI-System (via Remotezugang oder vor Ort) 
 

♦ Anpassung Ihrer eingesetzten Workflows (Mappings) und Systemarchitektur 
(bis maximal 8 Stunden Zeitaufwand) 
 

♦ Test der Installation und Ihrer modifizierten Komponenten (Workflows) 
 
Bereits vor Ihrer Kaufentscheidung analysieren wir Ihr EDI-System. Auf Basis der daraus 
gewonnenen Erkenntnisse können wir Ihnen mitteilen, wie hoch der Zeitaufwand für die 
komplette Installation der Software und Anpassung Ihrer Systemkomponenten sein wird. 
 
Sofern die inkludierten 8 Stunden Installationszeit nicht ausreichend sind für eine 
vollständige Installation, vereinbaren wir mit Ihnen einen individuellen Pauschalpreis für die 
durch uns zu erbringenden Leistungen. 
 
(Auf Basis der bisher von uns durchgeführten Installationen beträgt der durchschnittliche zeitliche 
Aufwand für Installation und Customizing weniger als 8 Stunden.) 
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Modulbeschreibung BMSI Basic (V: 2.2.0) 
 

♦ Über einen beliebigen Browser können Sie ortsunabhängig das BMSI in Ihrem Intranet 
aufrufen. Die integrierte Zugangskontrolle erlaubt nur autorisierten Benutzern den 
Zugang 

 
♦ Anzeige aller Nachrichten, die innerhalb eines frei wählbaren Zeitraumes über Ihr EDI-

System verarbeitet wurden  
 

♦ Weiterführende Selektion nach EDI-Partner und Nachrichtenart 
 

♦ Selektion der Nachrichten nach deren Verarbeitungsstatus  
 

♦ Abruf aller relevanten Systeminformationen (z.B. Ankunftszeit im System, Zeitpunkt 
der Verarbeitung, Zeitpunkt der Weiterleitung usw.) zu einzelnen Nachrichten 

 
♦ Im Fehlerfall kann eine erneute Druckinitialisierung von Rechnungslisten durchgeführt 

werden 
 

♦ Zentrale Steuereinheit für unsere Addon-Module 
 

♦ Monitoring des Bearbeitungsstatus der ein-/ausgegangenen Nachrichten 
 

♦ Treckingfunktionalität aller vom EDI-System verarbeiteten Nachrichten 
 

♦ Nachverfolgung (Tracing) einzelner Nachrichten im EDI-Systemverbund Inhouse 
 

♦ Aktive Kontrolle einer fehlerfreien Nachrichtenverarbeitung 
 
Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
 
Systemanforderungen für BMSI Basic (Mindestanforderungen) 
 

♦ Computer mit Intel Pentium-4-Prozessor (oder vergleichbarer Leistungsstandard) 
 

♦ Betriebssystem Microsoft Windows NT / 2000 / XP / Vista / Server2000 oder jeweils neuere 
Version 
 

♦ alternativ: Betriebssystem auf Basis eines Linux- oder Unix-Deriverates bzw. IBM AS400 OS 
 

♦ Installierte Version von PHP 4.3.x oder höher und lokal freigegebenes JavaScript 
 

♦ Lokale Datenbank (z.B. mySQL) 
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BMSI Addons 
 
Zur Erweiterung der Funktionalität unseres Moduls BMSI Basic bieten wir Ihnen eine Reihe 
nützlicher Addons an. Diese Addons können beliebig miteinander kombiniert werden.  
 
Sofern Ihre Anforderungen / Vorstellungen durch die angebotenen Addons nicht abgedeckt 
werden, können wir selbstverständlich ein nach Ihren Vorgaben erstelltes Modul in unser 
BMSI integrieren. 
 
Ebenso besteht die Möglichkeit, bereits integrierte Funktionen entsprechend Ihrer 
Vorgaben zu modifizieren. 
 
 
Im Kaufpreis jedes BMSI-Addon enthaltene Zusatzleistungen: 
 

♦ Anpassung der internen Workflowstruktur 
 

♦ Erweiterung der Datenbankschnittstellen 
 

♦ Integration der Datastream-Komponenten in allen Workflows (Mappings) 
 

♦ Integration benötigter interner Schnittstellen 
 

♦ Integration erweiterter Befehlssyntax und Datenübergabesyntax in alle Workflows  
 

♦ Remote-Installation der Software auf Ihren Systemen 
 

♦ Installation vor Ort auf Basis eines Pauschalpreises in Höhe von 800,00 € (netto) 
 

♦ Test der Installation und Ihrer von uns modifizierten EDI-Komponenten  
 
 
Systemanforderungen für BMSI-Addons (Mindestanforderungen) 
 

♦ Installierte Version von BMSI Basic oder BMSI Premium (nur für Addon-Module) 
 

♦ Computer mit Intel Pentium-4-Prozessor (oder vergleichbarer Leistungsstandard) 
 

♦ Betriebssystem Microsoft Windows NT / 2000 / XP / Vista / Server2000 oder jeweils neuere 
Version 
 

♦ alternativ: Betriebssystem auf Basis eines Linux- oder Unix-Deriverates bzw. IBM AS400 OS 
 

♦ Installierte Version von PHP 4.3.x oder höher und lokal freigegebenes JavaScript 
 

♦ Lokale Datenbank (z.B. mySQL) 
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Funktionsumfang Addon BMSI.A100 (V: 2.2.0) 
 

♦ automatische Updatefunktion aller von AxPxSxY eingesetzten Softwareprodukte 
 

♦ zyklische Überprüfung der Datenintegrität Ihres EDI-Inhousesystems und Übermittlung 
der Ergebnisse an unser Supportcenter (verfügbare Verbindung zum Internet auf 
einem dedizierten Port ist Voraussetzung)  
 

♦ aktive Supportfunktionalität durch Remote-Korrektur erkannter Integritätsprobleme 
 

♦ RSS-Feed-Generator zur Übermittlung von Nachrichtenereignissen (Eingang, Fehler, 
Verarbeitung, Weiterleitung) 
 

♦ die zu übermittelnden Nachrichtenereignisse können individuell konfiguriert werden 
 
 
Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
 
 
Funktionsumfang Addon BMSI.A301 (V: 2.2.0) 
 

♦ umfassende Suchmöglichkeiten einzelner Nachrichten/Belege innerhalb der Nachricht 
INVOIC (Rechnung) 
 

♦ umfassende Selektionsmöglichkeiten einzelner Nachrichten/Belege innerhalb der 
Nachricht INVOIC (Rechnung) 
 

♦ visuelle Generierung der Basisinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ formatierter Ausdruck dieses Ergebnisses über jeden installierten Drucker 
 

♦ explizite Suche nach Belegreferenzen (z.B. Rechnungsnummer, ReLi-Nummer) 
 

♦ Exportfunktion der selektierten Daten in eine lokale Datei oder Datenbank 
 

♦ Bereitstellung der Nachrichteninformationen für unseren Lettershop 
 
 
Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
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Funktionsumfang Addon BMSI.A302 (V: 2.2.0) 
 

♦ umfassende Suchmöglichkeiten einzelner Nachrichten/Belege innerhalb der 
Nachrichten ORDERS und ORDRSP (Auftrag und Auftragsbestätigung) 
 

♦ umfassende Selektionsmöglichkeiten einzelner Nachrichten/Belege innerhalb der 
Nachricht ORDERS und ORDRSP (Auftrag und Auftragsbestätigung) 
 

♦ visuelle Generierung der Basisinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ formatierter Ausdruck dieses Ergebnisses über jeden installierten Drucker 
 

♦ explizite Suche nach Belegreferenzen (z.B. Auftragsnummer, AB-Nummer) 
 

♦ Exportfunktion der selektierten Daten in eine lokale Datei oder Datenbank 
 

♦ Bereitstellung der Nachrichteninformationen für unseren Lettershop 
 
Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
 
 
Funktionsumfang Addon BMSI.A303 (V: 2.2.0) 
 

♦ umfassende Suchmöglichkeiten einzelner Nachrichten/Belege innerhalb der Nachricht 
DESADV 
 

♦ umfassende Selektionsmöglichkeiten einzelner Nachrichten/Belege innerhalb der 
Nachricht DESADV 
 

♦ visuelle Generierung der Basisinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ formatierter Ausdruck dieses Ergebnisses über jeden installierten Drucker 
 

♦ explizite Suche nach Belegreferenzen (z.B. Auftragsnummer, LS-Nummer) 
 

♦ Exportfunktion der selektierten Daten in eine lokale Datei oder Datenbank 
 

♦ Bereitstellung der Nachrichteninformationen für unseren Lettershop 
 
Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
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Funktionsumfang Addon BMSI.A701 (V: 2.2.0) 
 

♦ tabellarische Aufbereitung der statistischen Kennzahlen Ihres EDI-Systems 
(5 Kennzahlen Ihrer Wahl) 
 

♦ visuell komprimierte Darstellung dieser Kennzahlen 
 

♦ formatierter Ausdruck dieses Ergebnisses über jeden installierten Drucker 
 

♦ frei konfigurierbare Kennzahlenparameter 
 

♦ Export der Ergebnisse in eine lokale Datei oder Datenbank 
 

♦ beliebig oft installierbar, falls mehr als 5 Kennzahlen benötigt werden 
 

Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
 
 
Funktionsumfang Addon BMSI.A702 (V: 2.2.0) 
 

♦ graphische Aufbereitung der statistischen Kennzahlen Ihres EDI-Systems 
(5 Kennzahlen Ihrer Wahl) 
 

♦ visuell aufbereitete und farbliche Darstellung im Browser  
(Gant-Grafiken, Charts, Balken) 
 

♦ formatierter Ausdruck dieses Ergebnisses über jeden installierten Drucker 
 

♦ frei konfigurierbare Kennzahlenparameter 
 

♦ beliebig oft installierbar, falls mehr als 5 Kennzahlen benötigt werden 
 

♦ sinnvolle Ergänzung zu Addon BMSI.A701 
 

Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
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Funktionsumfang Addon BMSI.A801 (V: 2.2.0) 
 

♦ Funktionalität für Nachrichtenart INVOIC  
 

♦ visuelle Generierung der Basisinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ visuelle Generierung der Positionsinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ visuelle Generierung der Fussinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ formatierter Ausdruck der Ergebnisse über jeden installierten Drucker 
 

♦ erweiterte Exportfunktion in eine lokale Datei (alternativ: Datenbank) 
 

Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
 
Achtung: benötigt eine installierte Version des Addon BMSI.A301 ! 
 
 
Funktionsumfang Addon BMSI.A802 (V: 2.2.0) 
 

♦ Funktionalität für Nachrichtenarten ORDERS und ORDRSP  
 

♦ visuelle Generierung der Basisinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ visuelle Generierung der Positionsinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ visuelle Generierung der Fussinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ formatierter Ausdruck der Ergebnisse über jeden installierten Drucker 
 

♦ erweiterte Exportfunktion in eine lokale Datei (alternativ: Datenbank) 
 

Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
 
Achtung: benötigt eine installierte Version des Addon BMSI.A302 ! 
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Funktionsumfang Addon BMSI.A803 (V: 2.2.0) 
 

♦ Funktionalität für Nachrichtenart DESADV  
 

♦ visuelle Generierung der Basisinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ visuelle Generierung der Positionsinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ visuelle Generierung der Fussinformationen des Einzelbeleges 
 

♦ formatierter Ausdruck der Ergebnisse über jeden installierten Drucker 
 

♦ erweiterte Exportfunktion in eine lokale Datei (alternativ: Datenbank) 
 

Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic “) 
 
Achtung: benötigt eine installierte Version des Addon BMSI.A303 ! 
 
 
Funktionsumfang Addon BMSI.A901 (V: 2.2.0) 
 

♦ webbasierende Fehlerbehandlung  
 

♦ nachtragen fehlender / falscher Informationen direkt in der Nachricht / 
Nachrichtenbeleg 
 

♦ sofortige Zuführung der geänderten Nachricht / des korrigierten Beleges zur erneuten 
Verarbeitung 
 

♦ umfangreiche Protokollierung der durchgeführten Korrekturen 
 

♦ formatierter Ausdruck des zu korrigierenden Beleges 
 

♦ erweiterte Exportfunktion in eine lokale Datei (CSV-Textdatei) 
 
Unser Angebotspreis: 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
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Bis einschliesslich 30.04.2007 können wir Ihnen zusätzlich folgendes Angebot 
unterbreiten: 
 
BUSINESS – ANGEBOT 
 
BMSI Premium (V: 2.2.0) 
 
bestehend aus: 
 

♦ BMSI Basic (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A100 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A301 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A302 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A303 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A701 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A702 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A801 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A802 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 
♦ Addon BMSI.A803 (V: 2.2.0) Einzelpreis: [bitte kontaktieren Sie uns] 

 
 
Unser Angebotspreis (Ersparnis gegenüber Einzelpreisen: 900,00 €  netto): 
 
[bitte kontaktieren Sie uns] (inklusive: Support-Paket „Basic“ & Update-Paket „Basic“) 
 
 
Systemanforderungen für BMSI-Module (Mindestanforderungen) 
 

♦ Computer mit Intel Pentium-4-Prozessor (oder vergleichbarer Leistungsstandard) 
 

♦ Betriebssystem Microsoft Windows NT / 2000 / XP / Vista / Server2000 oder jeweils neuere 
Version 
 

♦ alternativ: Betriebssystem auf Basis eines Linux- oder Unix-Deriverates bzw. IBM AS400 OS 
 

♦ Installierte Version von PHP 4.3.x oder höher und lokal freigegebenes JavaScript 
 

♦ Lokale Datenbank (z.B. mySQL) 
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Im Kaufpreis von BMSI Premium enthaltene Zusatzleistungen: 
 

♦ Ausführliche Analyse Ihres EDI-Systems und Dokumentation des IST-Zustandes 
 

♦ Anpassung Ihrer eingesetzten Workflows (Mappings) und Systemarchitektur 
(bis maximal 8 Stunden Zeitaufwand) 
 

♦ Erweiterung der Datenbankschnittstellen 
 

♦ Integration benötigter interner Schnittstellen 
 

♦ Remote-Installation der Software auf Ihren Systemen 
 

♦ Installation vor Ort auf Basis eines Pauschalpreises in Höhe von 800,00 € (netto) 
 

♦ Test der Installation und Ihrer von uns modifizierten EDI-Komponenten  
 

Bereits vor Ihrer Kaufentscheidung analysieren wir Ihr EDI-System. Auf Basis der daraus 
gewonnenen Erkenntnisse können wir Ihnen mitteilen, wie hoch der Zeitaufwand für die 
komplette Installation der Software und Anpassung Ihrer Systemkomponenten sein wird. 
 
Sofern die inkludierten 8 Stunden Installationszeit nicht ausreichend sind für eine 
vollständige Installation, vereinbaren wir mit Ihnen einen individuellen Pauschalpreis für die 
durch uns zu erbringenden Leistungen. 
 
(Auf Basis der bisher von uns durchgeführten Installationen beträgt der durchschnittliche zeitliche 
Aufwand für Installation und Customizing weniger als 8 Stunden.) 
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Leistungen Support-Paket „Basic“ 
 

♦ Zugang zu unserem Online Kundensystem 
 

♦ Emailsupport über dedizierte Emailadresse 
 

♦ Telefonsupport über dedizierte Rufnummer 
 

♦ Reaktionszeit maximal drei Stunden nach Eingang der Supportmeldung  
(innerhalb der Supportzeit) 
 

♦ Fehlerbehebung maximal 24 Stunden nach Eingang der Supportmeldung (sofern der 
aufgetretene Fehler von unserer Software verursacht wurde bzw. der Fehler 
innerhalb unserer Software liegt) 
 

♦ Remote-Überprüfung Ihres EDI-Inhousesystems und unserer Softwaremodule  
(sofern Sie uns einen entsprechenden Remotezugang bereitstellen möchten) 
 

♦ Kostenloser Vor-Ort-Einsatz sofern dies zur Fehlerbehebung notwendig ist 
 

♦ Supportzeit: Montag bis Freitag von 10.00 Uhr bis 18.00 Uhr,  
bundeseinheitliche Feiertage werden wie Sonntage behandelt 
 

♦ Darüber hinausgehende Leistungserbringung von uns wird Ihnen nach unserer 
aktuellen Preisliste (Code 213901) berechnet 
 

♦ Zeigt sich im Rahmen der Fehleranalyse, dass der vorliegende Fehler definitiv nicht 
von unserer Software verursacht wurde, berechnen wir Ihnen pauschal 1 
Arbeitsstunde gem. unserer aktuellen Preisliste (Code 213901) 

 
 
Definition Supportfall 
 
Ein Supportfall liegt dann vor, wenn eines der nachfolgend genannten Ereignisse zutrifft: 
 

♦ unsere Software arbeitet fehlerhaft bzw. liefert fehlerhafte Ergebnisse 
 

♦ unsere Software beeinflusst Komponenten Ihres Inhouse-Systems, was zu einer 
Fehlfunktion führt (sofern die betreffende Komponente bei Installation unserer 
Software bereits auf Ihren Systemen vorhanden war) 
 

♦ unsere Software beeinflusst Ihre Systemumgebung merklich negativ (Performance, 
Fehler) 
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Leistungen Update-Paket „Basic“ für BMSI Basic / Premium und Addon-Module 
 
Unsere Software unterliegt einer permanenten technischen Weiterentwicklung und 
Optimierung. Diese Neuerungen / Verbesserungen gehen in die aktuellen Module ein. 
 
Geringfügige - meist optische - Verbesserungen erkennen Sie an der dritten Stelle der 
Versionsnummer (V:2.1.0 = Revision-Update).  
 
Deutliche Verbesserungen hinsichtlich Funktionsweise / Performance oder Systemintegrität 
werden an der zweiten Stelle der Versionsnummer  
(V:2.1.0 = Release-Update) dokumentiert. 
 
Grundlegende Verbesserungen wie z.B. neue Funktionen oder deutlich erweiterter 
Funktionsumfang werden an der ersten Stelle der Versionsnummer  
(2.1.0 = Version-Update) gekennzeichnet. 
 
Sie werden von uns über Revision-Updates und Release-Updates informiert und erhalten 
auf Wunsch die aktuelle Software kostenlos via Remotezugang installiert oder auf 
Datenträger kostenlos zugesandt. 
 
Bei Version-Updates für Addon-Module besteht die Möglichkeit, dass das Addon mit Ihrer 
aktuell eingesetzten BMSI Basic -Version nicht (ordnungsgemäss) funktioniert. In diesem 
Fall erhalten Sie auf Wunsch das neue Addon ebenfalls kostenlos, der Einsatz erfolgt 
jedoch auf Ihr eigenes Risiko. 
 
Bei Version-Updates für BMSI Basic / Premium erhalten Sie die aktuelle Version mit 
einem Update-Rabatt auf Basis unseres offiziellen Verkaufspreises angeboten. Dieser 
Rabatt beträgt bei Update um 1 Versionsnummer (z.B. 2.x.x auf 3.x.x) 75%, bei Update um 2 
Versionsnummern (z.B. 2.x.x. auf 4.x.x) 50%, bei Update um mehr als 2 Versionsnummern 
25%.  
 
Wichtige Hinweise: 
 
Der Erwerb einer Lizenz von BMSI Basic bzw. eines Addon-Modules berechtigt zum Einsatz 
auf einem physikalischen Computer. 
 
 
In Abhängigkeit von der Konfiguration des EDI-Inhousesystems können einzelne Leistungsmerkmale eventuell nicht eingesetzt 
werden bzw. stehen nur eingeschränkt zur Verfügung ! 
 
Weiterführende und ggf. aktualisierte  Informationen zu BMSI können Sie innerhalb unserer Internetpräsenz abrufen ! 
 
Mit Erscheinen dieser Produktbeschreibung verlieren alle vorausgegangenen BMSI-Produktbeschreibungen ihre Gültigkeit ! 
 
(Stand: 12. Januar 2007, Irrtümer und Druckfehler vorbehalten – alle angegebenen Preise sind Nettopreise zzgl. 19% Ust.) 


